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Giris

Bu sunum Bupar Arastirma tarafindan,0SS Dernegi
uyeleriyle aylik olarak yurutulen arastirmanin Temmuz
2020’ye ait bulgularini sunmak amaciyla hazirlanmistir.




OSS Derneg@i'nin halihazirda bunyesinde bulunan uyeleriyle, haiz
olduklar sektore ait durumu ve de guncel ekonomik, sosyal
gelismeler hakkindaki tutum ve davraniglarini bilimsel olarak tespit
etmek amaciyla yurutulmustur.

Uyelerinin anket yoluyla gérusleri alinarak istatistiksel veriler haline
getirilip aylik olarak paylasiimaktadir.

Buradaki ana amag, uyelerinden elde edilen verilerle, sektorun
gidisati ile ilgili tutum ve davraniglari objektif olarak yansitarak,

OSS Uyelerinin ¢alisma konularinda daha saghkli kararlar almasini
saglamaktir. 2




Metod ve Orneklem

Bu calisma, hazirlanan ve standart hale getirilen soru formu
uzerinden yurutulmustur. Hazirlanan bu soru formu yazilhm
yoluyla software hale getirilip uyelere bir link uzerinden
gonderilerek doldurulmasi talep edilmistir.

Calismada sorularin buyuk kismi standart olarak hazirlanmis
olup, o ayki guncel gelismelere iliskin sorular da eklenmistir.

Bu kapsamda dernege ait toplam 195 uyeye sorular iletimistir.
Uyelerin 113'U dagitici 82'si ise Uretici hiiviyetindedir.




Zamanlama

Soru formunun olusturulmast 10-14 Agustos 2020
Saha sureci 17-21 Agustos 2020
Dokum kodlama 24-25 Agustos 2020

Analiz tablolarinin olusturulmas1  26-29 Agustos 2020

Sunum 31 Agustos 2020




Bulgular




Ankete katilim oranlari
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Temmuz ayinda, bir 6nceki aya gore yurt ici satislardaki degisim

Ortalama: (+) 13.57 )
25 Uyelerin Temmuz

0, . « .
22t ayindaki yurt ici satislari
" Haziran ayina gore
ortalama %13.57 artis
gostermistir. Dagitici
15 - dyelerin satislarindaki
y
11,9 %115 culth artis orani % 8.84
10 - %9,5 Ureticilerin % 18.54’tur.
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Temmuz ayinda, bir 6nceki aya gore yurt ici satislardaki degisim

%50'den fazla artis
%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artig
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artis

%1-10 arasi artis
Ayni kaldi

%1-10 arasi dusus
%10-20 arasi diisls
%20-30 arasi dusus

%30-40 arasi diisls

Ortalama: Dagitici: (+) 8.84 Uretici: (+) 18.54
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Temmuz ayinda, gec¢en yilin Temmuz ayina gore yurt igci

satislardaki degisim
Ortalama: (+) 12.92
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Uyelerimizin Temmuz
ayindaki yurt igi
satislari 2019 yili
Temmuz ayina gore
ortalama %12.92 artis
gostermistir. Dagitici
dyelerimizin
satislarindaki artis
orani % 13.49
ureticilerimizin

% 12.32'dir.



Temmuz ayinda, gec¢en yilin Temmuz ayina gore yurt ici

Ortalama: Dagitici: (+) 13.49 Uretici: (+) 12.32

%50'den fazla artis
%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artis
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artis

%1-10 arasi artis
Ayni kaldi
%1-10 arasi disis

%10-20 arasi dusus

%20-30 arasi dusus

%30-40 arasi disUs

%40-50 arasi disUs

%50'den fazla dusdis

%0,
%0,
%0,

satislardaki degisim

%49 %9,3
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75 %11,6
%11 6
%11 6
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%2,3 R %122
0J,
%9,8
%47
%49
%73
%2,35 o4 9
%235 o4 9
%7,
%2,3
%5, %10, %15,

%14,6

Dagitici

%17,1

%18,6
%17,1

%20,

Uretici
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Agustos ayinda, bir onceki aya gore yurt ici satislarda degisim
beklentisi

Ortalama: (+) 1.49

1 %23,8 "
Uyeler, Temmuz ayina
gore, Agustos ayi yurt

| %19, ici satislarinda ortalama
%1.49 artis
beklemektedir. Dagitici

] dyeler satislarinda

%11.9 % 2.33 dusus, ureticiler
%10,7 % 5.49 artis
. ongormektedir.
%8,3 %8,3
%6,
1 %3 6 %3,6
%2 4 %2,4 l
ST T TR Y
6& 8& 6&, 6& 6&, S S R I
N M M SO ¥ @ F F N
0% 0 Q0 O AN S 2 &
N N N Y QO
RSP SIS P4 4 o P
oo oo olo o o o oS



Agustos ayinda, bir onceki aya gore yurt ici satislarda degisim

%50'den fazla artis
%40-50 arasi artis
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artis

%1-10 arasi artis
Ayni
%1-10 arasi disus

%10-20 arasi dusus

%20-30 arasi dusus

%40-50 arasi disUs

%50'den fazla dusis

beklentisi

Ortalama: Dagitici: (-) 2.33 Uretici: (+) 5.49
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Uretici
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Agustos ayinda, gecen yilin Agustos ayina gore yurt ici
satislardaki degisim beklentisi

3 z
% £

Ortalama: (+) 10.24
Uyeler, gecen yilin
Agustos ayina gore,

%19, bu yil Agustos ayi
yurt ici satislarinda
ortalama %10.24
artis
beklemektedir.

. . Dagitici Uyeler

e %8,3 79,5 satiglarinda % 9.65

%7,1 %7,1 artis, Ureticiler ise

| %4,8 %4,8 % 10.85 artis
%3,6 ongormektedir.
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Agustos ayinda, ge¢en yilin Agustos ayina gore yurt igi
satislardaki degisim beklentisi

Ortalama: Dagitici: (+) 9.65 Uretici: (+) 10.85

%50'den fazla artis 6049 %93
%7,
%40-50 arasi artis %7’3 -
agitic
%30-40 arasi artisg (yi’;jg s
o,
%20-30 arasi artig %;%,96 .
olJd,
%10-20 arasi artis %9,3
%9,8
%1-10 arasi artis %2.4 %7,
g/n #1160 %29,3
%1-10 arasi duisus %7, %9,8
%10-20 arasi disus %73 %11,6
%20-30 arasi diisis 940 %7,
%30-40 arasi diisiis %22,43
%40-50 arasi diisis ‘;//0%,2
0z,

%50'den fazla disis o5 %2,3
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Uretici
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7 %47,6

Temmuz ayinda, onceki donemlere gore tahsilat siirecini
degerlendirmesi

Temmuz ayinda Uyelerin 6nceki
donemlere gore tahsilat durumu,
ortanin biraz lzerinde iyiye
yonelik pozisyonda
gorilmektedir. Uretici ve
dagiticilarin tahsilat strecleri
birbirine paralel seyretmektedir.

Cok iyi yi Degisiklik yok Kot

Ortalama deger : 59

Ortalama hesaplanirken Cok iyi “100”, Cok kotii “1” kabul edilerek 25’erlik dilimlerle
hesaplanmistir. Dolayisi ile 100’e yaklastik¢a iyi oldugu kabul edilmektedir. 15



Temmuz ayinda, 6nceki donemlere gore tahsilat siirecini

degerlendirmesi
%11,6
Kétii 0 Dagitici
%9,8
%48,8
Degisiklik yok <y460 3
040,
i %34,9
%36,6
Cok iyi i
%7,3

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60,
Ortalama deger: Dagitici: (+) 58 Uretici: (+) 60

Ortalama hesaplanirken Cok iyi “100”, Cok kotii “1” kabul edilerek 25’erlik dilimlerle
hesaplanmistir. Dolayisi ile 100’e yaklastik¢a iyi oldugu kabul edilmektedir.

Uretici
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Temmuz ayinda, liyelerimizin personel istihdam durumu

%27,4

Artti

%67,9

Uyeler, Temmuz ayinda agirlikli olarak
mevcut personel yapisini korurken,
dagitici Uyelerdeki personel artisi,
uretici Uyelerimizdeki artisin
uzerindedir.

%4,8

.

Degisiklik yok

Azaldi
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Temmuz ayinda, liyelerimizin personel istihdam durumu

Azaldi
0, .
%7,3 w Dagitict = Uretici
%65,1
Degisiklik yok
%70,7
Artt
%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,
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Temmuz ayinda gozlemlenen problemler

7 %47,6
- %42,9 Lrhy
%20,2
0,

| %131 %14,3

Doviz Herhangi bir I ve ciro Nakit Pandemi Gimriklerde Tedarik

kuru/Kur problem kaybi akisinda sebebiyle yasanan  problemleri

artisl yasamadik yasanan ¢alisanlarin  problemler

problemler motivasyon
kaybi

i H
% H

Uyelerin, Temmuz ayi
icerisinde
gozlemledigi
problemlerin basinda
tedarikte yasanan
aksamalar gelmekte
olup, gimruklerde
yasanan sorunlar ve
pandeminin
calisanlar Gzerindeki
etkileri de baslica
sorunlar arasindadir.
Uretici tyeler,
dagiticilara gore nispi
oranda daha
sorunsuz bir ay
gecirmistir.
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Temmuz ayinda gozlemlenen problemler

Tedarik problemleri

Gumruklerde yasanan problemler

Pandemi sebebiyle ¢alisanlarin
motivasyon kaybi

Nakit akisinda yasanan problemler

is ve ciro kaybi

Herhangi bir problem yasamadik

Doviz kuru/Kur artis

%442
%51,2
%442
%439
%395
%46,3
%233
%17,1
2013 Dagitic
S5 %195
(o)
L2k %17,1
%4,7

%0,

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60,

Uretici
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Oniimiizdeki li¢ ayda yeni yatirrm yapmayi diisiiniiyor musunuz?

%61,9

Hayir

%38,1

Evet

3 z
% £

Uyelerin %40’a yakini
onuimuzdeki 3 ayda yeni
yatirimlara sicak bakmaktadir.
icinde bulundugumuz
ekonomik ve pandemik
kosullar g6z éniline
alindiginda bu oran pozitif
olarak degerlendirilmektedir.
Dagitici Uyelerin yariya yakini
yeni yatirim planlarken,
uretici Uyelerde ise bu oran
1/4 civarindadir.
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Oniimiizdeki ii¢ ayda yeni yatirnm yapmayi diisiiniiyor musunuz?

Evet
m Dagitici = Uretici

Hayir
%73,2

I I I I I I I I 1

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,
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Oniimiizdeki li¢c ayda satis sonrasi pazarindaki gidisat 6ngoriisi

45 -

%41,7

Oniimuzdeki ¢ ayda,
sektorimuzde olumlu ya da
olumsuz bir farklilasma
beklemeyen Uyeler cogunlukta
olmakla beraber, pozitif yada
negatif beklenti icerisinde olan
dyelerin orani birbirine

%13,1 yakindir. Dagitici uyeler,
onuimuzdeki 3 aya Uretici
uyelere gore az da olsa daha
pozitif bakmaktadir.

Daha iyiye  Ayni kalacaktir Daha kotlye Fikrim yok
gidecektir gidecektir

23



Oniimiizdeki ii¢c ayda satis sonrasi pazarindaki gidisat 6ngoriisii

y %18,6
Fikrim yok

w Dagitici = Uretici

Daha kotlye gidecektir

Ayni kalacaktir
%46,3

Daha iyiye gidecektir

[ I I I I 1

%0, %10, %20, %30, %40, %50,
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70 -

Oniimiizdeki li¢c ayda genel ekonomik yapi gidisat 6ngériisii

Daha iyiye gidecektir

Ayni kalacaktir

%59,5

%9,5

Uyeler, dniimiizdeki tic ayda
genel ekonomik yapinin
gidisati icin sektorimuze
nazaran daha olumsuz bir
beklenti icindedir. Dagiticl
dyelerin yaridan fazlasi,
uretici Uyelerin yaklasik
2/3’G 6nimuzdeki doneme
negatif bakmaktadir.

Daha kotliye Fikrim yok
gidecektir

25



Oniimiizdeki li¢c ayda genel ekonomik yapi gidisat 6ngériisii

4 %14,
Fikrim yok B
%4,9 Dagitici = Uretici
o : : %53,5
Daha kotlye gidecektir
%65,9
%20,9
Ayni kalacaktir
%19,5
. o SN : %11,6
Daha iyiye gidecektir
%9,8

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70,
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§ %17,9

Uyelerin yil sonu dolar kuru 6ngériisii

Ortalama 7.84 TL

%51,2

Uyelerin % 80’e yakinin yil
sonu dolar 6ngorusu 7.50
TUnin Uzeridir.

I %1'2

6.75 TLalti 7.00- 7.25 7.25-7.50 7.50-8.00 8TL tstu Fikrim yok
TL TL TL

%26,2
I — ‘

Ortalama hesaplanirken orta degerler kabul edilmistir. Orn. 7.50-8.00 icin 7.75
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Uyelerin yil sonu dolar kuru éngorisii
Ortalama: Dagitici: 7.81 TL Uretici: 7.88 TL

Fikrim yok

8 TL Ustu

7.50- 8.00 TL

7.25-7.50 TL

7.00-7.25TL

6.75 TL alti

%2,3

%0,
%18,6
%23,3
%12,2

%2,3
%0,
%0,

%4,9

%0, %10, %20, %30,

Dagitict = Uretici
%34,1

%53,5
%48,8

%40, %50, %60,

Ortalama hesaplanirken orta degerler kabul edilmistir. Orn. 7.50-8.00 igin 7.75
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Uyelerin sektorel haber ve gelismeleri en ¢ok takip ettigi
alanlar

%1,2 %1,2

|

Uyeler sektorel
haber ve gelismeleri
en cok sektorel web
sitelerinden takip
etmekte olup,
dagitici Gyeler sosyal
medya kanallarina,
Uretici Uyeler ise
basili yayinlara daha
fazla ilgi
gostermektedir.



Uyelerin sektorel haber ve gelismeleri en ¢ok takip ettigi

Sektorel web siteleri

Linkedin

Sektorel dergiler

OSS e-bilten ve mail bidirimleri

Ekonomi - is dergi ve gazeteleri

Ulusal gazeteler ve gazetelerin online...

TV Kanallari
Twitter
Yabanci basin
Instagram
Facebook
Diger

Cevap yok

%0,

alanlar
%53,5
%61,
%44,2 N
%43,9
%32,6 %512
(0)
%317 %44,2
%30,2 . 943 9
52702 %441 5
%27,9
%19’50 Dagitici
B12 9 H27.3
%l 9424 4
o)
%0 8 %23,3
(o)
%49 %14,
%0,
%2,4
%0,
%2,4
%10, %20, %30, %40, %50, %60, %70,

Uretici
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Uyelerin, hedef kitlelerine firmalari ile ilgili glincel gelismeleri

aktarmakta kullandigi mecralar
60
%52,4
50 - %44~ %A45,2 %46,4
0,
40 - o35,y %381
30 -
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20 -
%11 9 %13 1
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Dagitici Gyeler firmalari hakkindaki bilgileri paylasmak icin agirlikli olarak B2B programlari ve

instagrami tercih ederken, Uretici Gyeler; sektorel dergiler, linkedin ve sektorel web
sitelerinine yonelmektedir.
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Uyelerin, hedef kitlelerine firmalari ile ilgili glincel gelismeleri

aktarmakta kullandigi mecralar

B2B programlari

Instagram

Sektorel dergiler

Linkedin

Sektorel web siteleri

Facebook

Whatsapp

Twitter

Ekonomi - is dergi ve gazeteleri
SMS

Ulusal gazeteler ve gazetelerin online platformlari
e-mail

Yabanci basin

0,
%31,7 &
(o)
%36.6 %55,8
Gzl %58,5
090,
%32,6 %56,1
0oL,
%27,9 %48,8
(o] 7
%34,9
%36,6
%14,6 gl
o ’
%9,8%16’3 Dagiticl Uretici
%9,3
%14,6
o)
%4’9611,6
%7,
%2,4
%2,3
%2,4
#0004 9

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,
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Uyelerin gergeklestirdigi ithalatlarin TSE siireglerinde yasadigi baslica sorunlar

Uyelerin gerceklestirdigi ithalatlarda yasadigi baslica sorunun TSE
sureclerindeki gecikmeler oldugu géze carpmaktadir. Bunun beraberinde;

*Gecikmeler sebebiyle olusan antrepo maliyetleri,

*Standart disi uygulamalar ve denetim oraninin %100’e yaklasmasi,
*Ozellikle bazi gimriiklerde siireclerin ekstra uzatilmasi,

*Yetkili kisilere ulasamamak ve surecler hakkinda yetersiz bilgilendirme,
*Mevcut fabrika belgelerinin kabul gormemesi,

*Denetimden geri gelen mallarin deforme olmasi,

diger baslica dile getirilen sorunlar olup, OSS Dernegi Yasal Diizenlemeler
Calisma Grubu, TSE Yetkilieri ile diizenli olarak yaptigi gorismelerde belirtilen
sorunlari iletmekte ve ¢cozimuinin takipcisi olmaktadir.
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Uretici Béliimii




25
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15

10

Ureticilerin Temmuz ayinda kapasite kullanim orani

Uretici Gyelerin
%19,5  %19,5  %19,5 Temmuz ayinda
kapasite kullanim
orani ortalamasi
%75,6'dir

%17,1

%14,6
%7,3
%2,4

100% 90% 80% 70% 60% 50% 30%
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Haziran ayina gore Temmuz ayinda iiretimdeki degisim

25

%22, Uretici Gyeler Temmuz

ayinda, Haziran ayina
gore Uretimlerinde
%12.07’lik artis
saglamislardir.

%19,5

20 %19,5

15
1
%4,9 %49
%24 52 I I
0

%12,2

o

%4,9 %4,9
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2019 yi Temmuz ayina gore bu yil Temmuz ayinda
uretimdeki degisim

25

20 %19,5 %19,5 Temmuz ayinda, bir
onceki yilin Temmuz
ayina kiyasla tretimde

%14,6 - .

15 %0.73’luk dists
yasanmistir.

16 %9,8

%7,3 %7,3 %7,3
%4,9 %4,9
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Haziran ayina gore Temmuz ayinda ihracattaki degisim

40 . L.
Uretici Uyeler Temmuz
35 %34,1 ayindaki ihracatlarinda,
Haziran ayina gore
g %4.15’lik artig
- saglamislardir.
20
%14,6
15
%9,8 %9,8
o %7,3
%4,9 %4,9 %4,9 %4,9
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2019 yili Temmuz ayina gore bu yil Temmuz ayinda uretimdeki

degisim

35
30 %29,3 Temmuz ayinda, bir 6nceki yilin

Temmuz ayina kiyasla ihracatta
25 %4.15’lik dusis yasanmistir.
20
15

%12,2 %12,2
%9,8
10
%7,3
%4,9 %4,9  %4,9 %4,9 %4,9
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Tesekktdirler




