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Giris

Bu sunum Bupar Arastirma tarafindan,0SS Dernegi
uyeleriyle aylik olarak yurutulen arastirmanin Agustos
2020’ye ait bulgularini sunmak amaciyla hazirlanmistir.




OSS Derneg@i'nin halihazirda bunyesinde bulunan uyeleriyle, haiz
olduklar sektore ait durumu ve de guncel ekonomik, sosyal
gelismeler hakkindaki tutum ve davraniglarini bilimsel olarak tespit
etmek amaciyla yurutulmustur.

Uyelerinin anket yoluyla gérusleri alinarak istatistiksel veriler haline
getirilip aylik olarak paylasiimaktadir.

Buradaki ana amag, uyelerinden elde edilen verilerle, sektorun
gidisati ile ilgili tutum ve davraniglari objektif olarak yansitarak,

OSS Uyelerinin ¢alisma konularinda daha saghkli kararlar almasini
saglamaktir. 2




Metod ve Orneklem

Bu calisma, hazirlanan ve standart hale getirilen soru formu
uzerinden yurutulmustur. Hazirlanan bu soru formu yazilhm
yoluyla software hale getirilip uyelere bir link uzerinden
gonderilerek doldurulmasi talep edilmistir.

Calismada sorularin buyuk kismi standart olarak hazirlanmis
olup, o ayki guncel gelismelere iliskin sorular da eklenmistir.

Bu kapsamda dernege ait toplam 197 uyeye sorular iletimistir.
Uyelerin 116's1 dagitici 81'i ise uretici huviyetindedir.




Zamanlama

Soru formunun olusturulmasi 16-18 Eylul 2020
Saha sureci 21-25 Eylul 2020
Dokum kodlama 28-30 Eylul 2020

Analiz tablolarinin olusturulmasi 1-04 Ekim 2020

Sunum 5 Ekim 2020




Bulgular




Ankete katilim oranlari
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Agustos ayinda, bir dnceki aya gore yurt i¢i satislardaki degisim

Ortalama: (+) % 9.76
Uyelerin Agustos
ayindaki yurt ici satislari
25 - Temmuz ayina gore
2ot ortalama %9.76 artis
gostermistir. Dagitici
dyelerin satislarindaki
artis orani % 8,87
= Ureticilerin % 11,25'dir.
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Agustos ayinda, bir dnceki aya gore yurt ici satislardaki degisim

Ortalama: Dagitici: (+) 8.87 Uretici: (+) 11.25

%50'den fazla artig
%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artig
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artig

%l1-10 arasiartis o0
Ayni kald
%1-10 arasi diisls
%10-20 arasi dusus
%20-30 arasi dusls

%30-40 arasi diisiis 220,

%0,

Dagitici: (-) 2.33  Uretici: (+) 5.49
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Agustos ayinda, gecen yilin Agustos ayina gore yurt igci

satislardaki degisim
Ortalama: (+) % 16.24

%18,8

%11,8 %11,8
%10,6
%9,3
%5,9
%4,7
%3,5
I %2 4

3 z
% £

Uyelerin Agustos
ayindaki yurt ici satislari
2019 yili Agustos ayina
gore ortalama %16.24
artis gostermistir.
Dagitici Gyelerin
satislarindaki artis orani
% 13.02 Ureticilerin

% 21.56'dIr.

Uyeler, gecen yilin
Agustos ayina gore, bu
yil Agustos ayi yurt igi
satislarinda ortalama
%10.24 artis
beklemekteydi. Dagitici
dyeler satislarinda %
9.65 artis, Ureticiler ise
% 10.85 artig
ongormekteydi.



Agustos ayinda, bir dnceki aya gore yurt ici satislarda degisim

%50'den fazla artis
%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artis
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artis

%1-10 arasi artis
Ayni kaldi
%1-10 arasi disUs

%10-20 arasi dusus

%20-30 arasi dusus

%30-40 arasi dusus

%40-50 arasi dusus

Ortalama: Dagitici: (+) 13.02 Uretici: (+) 21.56
Dagitici: (+) 9.65 Uretici: (+) 10.85
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Eylul ayinda, bir onceki aya gore yurt ici satislarda degisim
beklentisi

Ortalama: (+) % 3.53

Uyeler, Agustos ayina
%25,8 gore, Eylil ayi yurt ici

satislarinda ortalama

%3.53 artig

beklemektedir. Dagitici

%165 dyeler satislarinda
%15,3 % 8.13, Ureticiler
% 0.75 artis
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Eylul ayinda, bir dnceki aya gore yurt ici satislarda degisim

%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artis
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artis
%1-10 arasi artis
Ayni

%1-10 arasi disus
%10-20 arasi dusus
%20-30 arasi dusus
%30-40 arasi disUs

%50'den fazla dusdis

beklentisi

Ortalama: Dagitici: (+) % 8.13 Uretici: (+) % 0.75
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Eylul ayinda, gecen yilin eyliil ayina gore yurt ici satislarda
degisim beklentisi

Ortalama: (+) % 10.71

Uyeler, gecen yilin eyliil
ayina gore, bu yil eylul
0 . .
| %20, ayl yurt ici satislarinda
ortalama %10.71 artis
%15,3 ?eklemektedlr. Dagiticl
] uyeler satislarinda %
10.09 artius, Ureticiler
%11,6 .
%10,6 ise % 11.72 artis
. %9,4 ongoérmektedir.
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Eylul ayinda, gecen yilin eyliil ayina gore yurt ici satislarda

%50'den fazla artis
%40-50 arasi artis
%30-40 arasi artis
%20-30 arasi artis
%10-20 arasi artig

%1-10 arasi artis
Ayni
%1-10 arasi disus

%10-20 arasi dusus

%20-30 arasi dusus

%30-40 arasi dusus

%40-50 arasi disus

%50'den fazla dusus

degisim beklentisi

Ortalama: Dagitici: (+) % 10.09 Uretici: (+) % 11.72
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Agustos ayinda, onceki donemlere gore tahsilat siireci

%7,1

, [

Cok iyi

%49,4

%47,6

%35,7
032,9

lyi

Degisiklik
yok

degerlendirmesi
B Temmuz
Agustos
%10,7

%6,3
%, 0

Kotu

Temmuz Ayi Ortalama deger : 59

Cok Kéti

Ortalama deger : 59,1

Agustos ayinda uyelerin
onceki donemlere gore
tahsilat durumu, ortanin
biraz Gzerinde iyiye
yonelik pozisyonda
gorilmektedir. Uretici ve
dagiticilarin tahsilat
surecleri birbirine paralel
seyretmektedir. Tahsilat
surecleri Temmuz ayi
verilerine oldukca
yakindir.

Ortalama hesaplanirken Cok iyi “100”, Cok kotii “1” kabul edilerek 25’erlik dilimlerle
hesaplanmistir. Dolayisi ile 100’e yaklastik¢a iyi oldugu kabul edilmektedir.
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Agustos ayinda, onceki donemlere gore tahsilat siireci

degerlendirmesi
%13,2
Kot ’ 5
%6,3 Dagitici
0]
Degisiklik yok %041,6 -y
Y ’
o %37,7
4 %25,
%7,5
ok iyi ’
Y %6,3

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70,

Ortalama deger: Dagitici: (+) 59,9 Uretici: (+) 57,8
Temmuz Ayi Ortalama deger: Dagitici: (+) 58 Uretici: (+) 60

Ortalama hesaplanirken Cok iyi “100”, Cok kotii “1” kabul edilerek 25’erlik dilimlerle
hesaplanmistir. Dolayisi ile 100’e yaklastikga iyi oldugu kabul edilmektedir.

Uretici
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Agustos ayinda, uyelerin personel istihdam durumu

%32,9
%27,4

- Artt

%67,9
%64,7
B Temmuz
Agustos
o)
-
Degisiklik yok Azald

Uyeler, Agustos ayinda
agirhkl olarak mevcut
personel yapisini korurken,
Temmuz ayina gore
istihdamda oransal kismi bir
artis gozlemlenmektedir.
Uretici Giyelerdeki personel
artisi, dagitici uyelerdeki
artisin Uzerindedir.
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Agustos ayinda, liyelerimizin personel istihdam durumu

Azaldi
w Dagitict = Uretici
%67,9
Degisiklik yok
Artt
%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,
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Agustos ayinda gozlemlenen problemler

%72,9
B Temmuz ™ Agustos
%49,4 oo
%459 " %476/
%44,
%
%20,2
%143 "° w4165
%13,1 oL,
0/,1
%2,4
[
Doviz Herhangi bir I ve ciro Nakit Pandemi Gimriklerde Tedarik
kuru/Kur problem kaybi akisinda sebebiyle yasanan  problemleri
artisl yasamadik yasanan ¢alisanlarin  problemler
problemler motivasyon
kaybi

i H
% £

Uyelerin, Agustos ayi
icerisinde bir dnceki
aya nazaran
gozlemledigi
problemlerin basinda
doviz kurlarindaki
hareketlilik gelmekte
olup, gimruklerde
yasanan sorunlar,
tedarik problemleri
ve pandeminin
calisanlar Uzerindeki
etkileri de baslica
sorunlar arasindadir.
Uretici tyeler,
dagiticilara gore nispi
oranda daha
sorunsuz bir ay
gecirmistir.
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Agustos ayinda gozlemlenen problemler

Tedarik problemleri

Gumruklerde yasanan problemler

Pandemi sebebiyle ¢alisanlarin
motivasyon kaybi

Nakit akisinda yasanan problemler

is ve ciro kaybi

Herhangi bir problem yasamadik

Doviz kuru/Kur artis

%0,

%49,1
%50,
%52,8
%43,8
%39,6 .
%56,3
%18,9
%12,5
Dagitic
%18,9
%15,6
%3,8
%12,5
%75,5
%68,8

%10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,

Uretici
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Oniimiizdeki li¢ ayda yeni yatirrm yapmayi diisiiniiyor musunuz?

%61,9

%46,9

B Temmuz

Agustos %54,1

%38,1

Hayir

Evet

Bir dnceki ankette lyelerin
%40’a yakini 3 aylik strecte
yeni yatirimlara sicak
bakarken, bu oran %55’e
yaklasmistir. Bir onceki
ankette Uretici Gyelerin
%26,8’i yatirim planlarken,

yeni ankette bu oran %46,9a,

dagitici Gyelerde ise %

48,8’'den %58,5’e ylikselmistir.
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Oniimiizdeki ii¢ ayda yeni yatirnm yapmayi diisiiniiyor musunuz?

%58,5

Evet
m Dagitici = Uretici

Hayir
%53,1

I I I I I I I l

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70,

22



60

50

40

30

20

10

Oniimiizdeki li¢c ayda satis sonrasi pazarindaki gidisat 6ngoriisi

%49,4
B Temmuz
%41,7
Agustos
%25,9
%23,8
%21,4 %21,2
%13,1
63,5
Dahaiyiye Ayni kalacaktir Daha kotuye  Fikrim yok
gidecektir gidecektir

Oniimuzdeki iic ayda,
sektorimuzde olumlu ya da
olumsuz bir farklilasma
beklemeyen Uyeler cogunlukta
olup, olumlu beklenti
icerisinde olanlarin orani bir
onceki aya gore kuiclik de olsa
artis gostermistir. Dagitici
dyelerin pozitif beklentisi
%23,3’den %24,5’e Ureticilerin
%19,5'den %28,1’e
ylikselmistir.
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Oniimiizdeki li¢c ayda satis sonrasi pazarindaki gidisat 6ngériisu

%5,7
%0,

Fikrim yok

Daha kotuye gidecektir

Ayni kalacaktir

Daha iyiye gidecektir

%0, %10,

%20,8
%21,9

%24,5
%28,1

%20, %30, %40,

Dagitic

%49,
%50,

%50,

Uretici

%60,
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Oniimiizdeki li¢c ayda genel ekonomik yapi gidisat 6ngériisii

%59,5
%55,3
%34,1
B Temmuz ™ Agustos
%20,2
%10,7%8’2 %9’5

02,4
Daha iyiye Ayni kalacaktir Daha kotiye Fikrim yok
gidecektir gidecektir

Uyeler, dniimuzdeki lic
ayda genel ekonomik
yapinin gidisati icin,
sektoriimiize nazaran
daha olumsuz bir
beklenti icerisinde
olmaya devam
etmektedir. Uretici
dyeler bir 6nceki ay
%65,9 oraninda kotuye
dogru gidis beklerken
bu ayki oran %50’ye
dismustir. Dagiticilarda
ise ayni oran %53,5’den
%58,5’e yukselmistir.

25



Oniimiizdeki li¢c ayda genel ekonomik yapi gidisat 6ngériisii

Fikrim yok g
ikrim yo B
%3,1 Dagitici = Uretici
. : : %58,5
Daha kotlye gidecektir ”
%50,
%33,9
Ayni kalacaktir
%34,4
%5,7

Daha iyiye gidecektir
%12,5

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70,



60

50

40

30

20

10

Uyelerin yil sonu dolar kuru 6ngériisii

Ortalama 7.95 TL

%51,2
- %49,3
B Temmuz Agustos
%40 Bir dnceki ankette
i ortalama 7.84 TL olan yil
sonu 0ngorusl bu ankette

. %26,2 7,95 Tl'ye yukselmistir.
i %17,9
7 %7,1

%2,%;1 - %1,2 %1,2 %1,2%1 2

] o

6.75 TL altl 7.00- 7.25 7.25- 7.50 7.50-8.00 8 TLustu Fikrim yok
TL TL TL

Ortalama hesaplanirken orta degerler kabul edilmistir. Orn. 7.50-8.00 icin 7.75
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Uyelerin yil sonu dolar kuru 6ngériisii

Ortalama

:Dagitici: 7.93 TL  Uretici: 7.99 TL

Bir onceki anket : Dagitici: 7.81 TL Uretici: 7.88 TL

Fikrim yok %9,/'3 1
09,
8 TL Ustu
7.50-8.00 TL

%0,
7.25-7.50 TL %3,1

7.00-7.25TL o0 %11,3

6.75 TL alti %"(/5’1'9

%0, %10, %20,

%434 Dagitici = Uretici
%34,4

%43,4
%59,4

%30, %40, %50, %60, %70,

Ortalama hesaplanirken orta degerler kabul edilmistir. Orn. 7.50-8.00 igin 7.75
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Uyelerin online perakende satis platformu
projeksiyonu

%74,1

Uyelerin dértte tGcliniin firmasina ait ya da hizmet aldigi
(N11, Hepsiburada vb.) online perakende satis platformu
bulunmamaktadir. (b2b platformlar harig). Mevcut
olanlarda ise, bu kanallardan yapilan satislarin genel firma
cirosu icerisinde klicuk bir paya sahip oldugu
gozlemlenmistir.

Yok Ciromuzun Ciromuzun Ciromuzun Ciromuzun Ciromuzun
% 1-5'i % 5-10'u % 10-20'si % 20-30'u % 40-50'si
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Uyelerin online perakende satis platformu

projeksiyonu
%4050 o, 0%
%20-30 ;o/‘&'g
%1020 'y, 5?5'7
%05-10 'y, 5?5'7
%01-05 %},/;':"'1%’8

Online perakende satis
platformumuz yok

%0, %20, %40, %60,

Dagitici

%69,7

%81,2

%80,

%100,

Uretici
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Uyelerin 6niimiizdeki d6nemde 0SS’den beklentileri

Uyelerin, 6niimiizdeki dénemde 0SS’den beklentilerinin basinda “TSE ve
gumruk sureclerindeki gecikmeler” ve buna paralel olarak kamu temsiliyeti ve
lobi faaliyetleri konulari gelmektedir.

TSE sureclerininde yasanan sorunlari ve onerileri iletmek adina 21 Ekim
Carsamba giinui saat 10.00’da TSE Yetkililerinin katilimlariyla bir Calistay
organize edilmektedir.

Yukarida belirtilen konu disinda, sektorel arastirma ve anketlerin, sahte ile
mucadele konusunda surdurulen kampanyanin ve online egitim & seminerlerin
devam ettirilmesi Uyelerden gelen talepler arasinda yer almaktadir.

Belirtilen konularda da Yonetim Kurulu ve ilgili calisma gruplari faaliyetlerini
devam ettirmektedir.
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Uretici Béliimii
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Ureticilerin Agustos ayinda kapasite kullanim orani

%28,1 %28,1

Uretici tiyelerin

B Temmuz M Agustos Temmuz ayinda
%21,9 kapasite kullanim
%19,5  %19,5  %19,5 orani ortalamasi

%75,6 iken bu oran

%17,1
Agustos ayinda
[0)
#14,9 %79,69'a
yukselmistir.
%9,4
%7,3
%2,4
Ho
100% 90% 80% 70% 60% 50% 30%
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Temmuz ayina gore Agustos ayinda liretimdeki degisim

30

Uretici Gyeler Agustos
%25, ayinda, Temmuz ayina

25 . . :
. gore uretimlerinde
el %10.16’lik artis
Ny saglamislardir.
Temmuz ayinda,
%155 Haziran ayina gore
15 uretimde artis
%12,5 %12.07’idi.
10
%6,3 %6,3 %6,3
%3,1 %3,1
o N 4

%30-40 %10-20 %1-10 Aynikaldi %1-10 %10-20 %20-30 %30-40 %A40-50
arasi arasi arasi arasi artisarasi artisarasi artis arasi artis arasi artis
dusus disis dusus

Ul
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20

18

16

14

12

10

N

2019 yili Agustos ayina gore bu yil Agustos ayinda uiretimdeki

%3,1

%30-40
arasi
dusus

%3,1

%10-20
arasi
disis

%18,7

%12,5

%1-10 Ayni kaldi
arasl
dusus

degisim

%18,8 %18,8

%1-10  %10-20 %20-30 %30-40 %A40-50
arasi artigarasi artigarasi artigarasi artigarasi artis

Uretici Gyeler Agustos
ayinda, bir onceki yilin
Agustos ayina gore
uretimlerinde

%12,5 %11.09’luk artis
saglamislardir.
Temmuz ayinda, bir

%9,4  6nceki yilin Temmuz

ayina kiyasla tretimde
%0.73’ltk disUs
yasanmis idi.
%3,1
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Temmuz ayina gére Agustos ayinda ihracattaki degisim

Uretici Giyeler Agustos

&y %28,1 ayindaki ihracatlarinda,
Temmuz ayina gore
25 0 -
%219 A)Z.34 lUk artis
saglamislardir.
20 Uyeler, Temmuz ayindaki
ihracatlarinda, Haziran
.. LU .
15 %125 ayina gore %4.15’lik artis

saglamislardi.

i %9,4 %9,4

%6,3
5 %3,1 %3,1 %3,1 %3,1
N NN
N 33 33 N S N O3 O N> >
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2019 yili Agustos ayina gore bu yil Agustos ayinda ihracattaki

30
%25,
25
20
15
10 %9,4
%6,3
. %3 1
0
%30-40 %10-20 %1-10 Ayni
arasi arasi arasi kaldi
dusus dusus dusus

degisim

Uretici Gyeler Agustos
ayindaki ihracatlarinda, bir
onceki yilin Agustos ayina
gore %10.47’lik artis
saglamislardir.

Temmuz ayinda, bir 6nceki
yilin Temmuz ayina kiyasla
ihracatta %4.15’lik dlisus
yasanmisti.

%15,6

%12,5 %12,5 %12,5

%3,1

%30-40 %50'den
arasil fazla
artis artis

%20-30
arasi
artis

%1-10
arasi
artis

%10-20
arasi
artis
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