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Giris

Bu sunum Bupar Arastirma tarafindan, OSS Dernegi
uyeleriyle yurutulen arastirmanin 2021 yilinin ilk geyregine ait
bulgularini sunmak amaciyla hazirlanmistir.




Amag
OSS Dernegi'nin halihazirda bunyesinde bulunan uyeleriyle,
haiz olduklari sektore ait durumu ve de guncel ekonomik,
sosyal gelismeler hakkindaki tutum ve davraniglarini bilimsel
olarak tespit etmek amaciyla yurutulmustur.
Uyelerinin anket yoluyla gérusleri alinarak istatistiksel veriler
haline getirilip aylik olarak paylasiimaktadir.
Buradaki ana amag, uyelerinden elde edilen verilerle,
sektorun gidigati ile ilgili tutum ve davraniglari objektif olarak
yansitarak, OSS Uyelerinin ¢alisma konularinda daha saghkli
kararlar almasini saglamaktir. 2




Metod ve Orneklem

Bu calisma, hazirlanan ve standart hale getirilen soru formu

uzerinden yurutulmustur. Hazirlanan bu soru formu yazilim

yoluyla software hale getirilip uyelere bir link uzerinden

gonderilerek doldurulmasi talep edilmistir.

Calismada sorularin buyuk kismi standart olarak hazirlanmis

olup, o donemki guncel gelismelere iligkin sorular da

eklenmistir. Bu kapsamda dernege ait toplam 201 uyeye

sorular iletimistir. Uyelerin 118'i dagitici 83'U ise uretici
huviyetindeditr. 3




Zamanlama

Soru formunun olusturulmasi
Saha sureci

Dokum kodlama

Analiz tablolarinin olusturulmasi

Sunum

25-28 Mart 2021

29 Mart-02 Nisan 2021
03-05 Nisan 2021
06-07 Nisan 2021

08 Nisan 2021




Bulgular




Ankete katilim oranlari

38,55%

40,00% 33,31%

0,
35,00% 35,35%

32,83% OSS Dernegi’nin
g2 201 (iyesinin 34
dagitici, 32’si
uretici olmak
uzere toplam 66
uyesi ankete
katilim

gostermistir.
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2021 yilinin ilk ¢eyreginde, 2020 yilinin son ¢eyregine gore yurt ici
satislardaki degisim (TL)

Ortalama: (+) % 4,17

Beklenti :(+)% 5,0 )
Al 2 Yilin ilk ceyreginde, Uyelerin yurt

20 ici satislari bir 6nceki yilin son
. i

» %182 geyregfe gore -or.talama % 4,17

y %16,7 artis gostermistir.

1 %13,6 Dagitici Gyelerin satislarinda

12 % 2,35, Ureticilerde ise %6,09

10 %9,1 %10,6

artis gerceklesmistir.




2021 yilinin ilk ¢ceyreginde, 2020 yilinin son ¢eyregine gore yurt ici
satislardaki degisim (TL)

Ortalama: Dagitici: (+) % 2,35 Uretici: (+) % 6,09
Beklenti : Dagitici: (+) % 4,02 Uretici: (+) % 6,88

%2,9
%3,1

%50'DEN FAZLA ARTIS
%40-50 ARASI ARTIS

%30-40 ARASI ARTIS

)
%20-30 ARASI ARTIS j,’f &
%14,7
%10-20 ARASI ARTIS %18.8
0,
%1-10 ARASI ARTIS — %20,6
AYNI %125
%1-10 ARASI DUSUS ARG %14,7
0,
%10-20 ARASI DUSUS %11,8
. %11,8
%20-30 ARASI DUSUS
%30-40 ARASI DUSUS W Dagitici W Uretici

%40-50 ARASI DUSUS

%0, %5, %10, %15, %20, %25,



2021 yilinin ilk ¢eyreginde, 2020 yilinin ilk ¢eyregine gore yurt igi
satislarda degisim (TL)

Ortalama: (+) % 13,41
Beklenti :(+) % 13,5

16
%15,2 %15,2 9152
o %13,6 Yilin ilk ceyreginde,
12 Uyelerin yurt ici satiglari
gecen yilin ayni donemine
10 %10,6 gore ortalama % 13,41
g artis gostermistir.

%7,6

Dagitici Uyelerin
satislarinda %13,38,
Ureticilerde ise %13,44
artis gerceklesmistir.




2021 yilinin ilk ¢eyreginde, 2020 yilinin ilk ¢eyregine gore yurt igci
satislarda degisim (TL)

Ortalama: Dagitici: (+) % 13,38 Uretici: (+) % 13,44
Beklenti : Dagitici: (+) % 13,80 Uretici: (+) % 12,82

%50'DEN FAZLA ARTIS

%14,7

%6,3

%40-50 ARASI ARTIS [ %3.1
’

%30-40 ARASI ARTIS
%20-30 ARASI ARTIS e %15,6
%10-20 ARASI ARTIS .
%1-10 ARASI ARTIS % ﬁ/ﬂ 5,6
AYNI

%1-10 ARASI DUSUS

%10-20 ARASI DUSUS %3,1
%11,8

%20-30 ARASI DUSUS

%2,9

%30-40 ARASI DUSUS 74
)

0/

%40-50 ARASI DUSUS %6,3 M Dagitici B Uretici

%2,9

%50'DEN FAZLA DUSUS |0

00,

%0, %2, %4, %6, %8, %10, %12, %14, %16, %18, %20,
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2021 yilinin ikinci ¢ceyreginde, 2021 yilinin ilk ceyregine gore yurt ici
satislardaki degisim beklentisi (TL)

Ortalama: (+) % 6,59

& %24,2 %242
20 Uyeler, 2021 yilinin ilk ceyregine kiyasla,
2021 yili ikinci ceyreginde yurt ici
satislarinda ortalama %6,59 oraninda
15 artis beklemektedir.
%13,6
1 Dagitici Uyeler satislarinda % 9,85,
e ‘ ureticiler ise % 3,13 artis 6ngérmektedir.

%7,6

%20-30 0,11 50 .

arasi
arasl arasi At 9110

distis .. . - S
dusus dU§U§ arasi arasi %20-30 %30-40 g '
arti ®
$ artis :::: arasi /!::z:iaen
artis

artis
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2021 yilinin ikinci ¢ceyreginde, 2021 yihi ilk ceyregine gore yurt igi
satislardaki degisim beklentisi (TL)

Ortalama: Dagitici: (+) % 9,85 Uretici: (+) % 3,13

2,9

%50'DEN FAZLA ARTIS
03,1

0,
%30-40 ARASI ARTIS %5,9

%20-30 ARASI ARTIS

%26,5
%10-20 ARASI ARTIS

%1-10 ARASI ARTIS %26,5

AYNI
%1-10 ARASI DUSUS

%10-20 ARASI DUSUS

%20-30 ARASI DUSUS W Dagitic B Uretici

%12,5

%0, %5, %10, %15, %20, %25, %30,
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25

2021 yilinin ikinci ceyreginde, 2020 yilinin ikinci ¢eyregine gore yurt ici

satislardaki degisim beklentisi (TL)
Ortalama: (+) % 19,39

%24,2

3 z
% £

Uyeler, 2020 yilinin
ikinci ceyregine
kiyasla, 2021 yil
ikinci ceyreginde
yurt ici satislarinda
ortalama %19,39
oraninda artis
beklemektedir.

Dagitici Gyeler
satislarinda
%21,03, Ureticiler
ise % 17,66 artis
ongormektedir.
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2021 yilinin ikinci ceyreginde, 2020 yilinin ikinci ¢eyregine goére yurt igi
satislardaki degisim beklentisi (TL)

Ortalama: Dagitici: (+) % 21,03 Uretici: (+) % 17,66

%14,7
%12,5

%50'DEN FAZLA ARTIS
0
%40-50 ARASI ARTIS %8,8

%30-40 ARASI ARTIS %11,8

%20-30 ARASI ARTIS

%10-20 ARASI ARTIS . %28,1
%1-10 ARASI ARTIS
AYNI

%1-10 ARASI DUSUS
%10-20 ARASI DUSUS
%20-30 ARASI DUSUS
%30-40 ARASI DUSUS

%40-50 ARASI DUSUS W Dagitici M Uretici

%0, %5, %10, %15, %20, %25, %30,
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2020 yili son ¢eyregine gore, 2021 yili ilk ceyregi tahsilat suireci -
degerlendirmesi

Ankete katilan

uyelerin Ugte ikisi
70 %66,7

2021 yilinin ilk
ceyreginde tahsilat
sureclerinde, bir
onceki ceyrege gore
herhangi bir degisiklik
olmadigini ifade
etmektedir.

60

50

40
30

AL Uretici tiyelerin

tahsilat sureclerinde
farkhlasmanin, dagitici
uyelere gore daha az
oldugu
gozlemlenmektedir.

10

Cok daha iyi Daha iyi By,
Desisikli
REE YO Daha kotii

Cok daha kotu

2020 yili Ortalama degeri : 52,5 2021 ilk ¢eyrek ortalama deger : 47,7

Ortalama hesaplanirken Cok iyi “100”, Cok kotii “1” kabul edilerek 25’erlik dilimlerle hesaplanmistir. Dolayisi

ile 100’e yaklastikca iyi oldugu kabul edilmektedir. 15



2020 yili son ¢eyregine gore, 2021 yih ilk ¢eyregi tahsilat siireci
degerlendirmesi

COK DAHA iYi
DAHA 1Yi
AYNI
%75,

DAHA KOTU

COK DAHA KOTU } .o

0, W Dagitici m Uretici

%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80,
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2021 yilinin ilk ¢eyreginde liyelerin gozlemledigi problemler

100 %93,9
0,

80 %80,
%717,1
70 %65,2 ¥072,7

’

ot %52, %58,6
50

40
30
20

640, ¢

%0%0 %2,9 %3

i H
% H

Uyelerin, 2021 yilinin ilk
ceyreginde
gozlemledigi
problemlerin basinda
doviz kurlarindaki
hareketlilik gelirken,
kargo maliyet/ teslimat
problemleri ve Tedarik
Problemleri de 2021
yili basindan bu yana
yasanan sorunlar
icerisinde dikkat
cekmektedir.

Pandemi sebepli
motivasyon kaybi ve
glimriiklerde yasanan
problemler 2020 yilina
gore dusls
egilimindedir.

M 2020 Yil Geneli = 2021 Yili ilk Ceyregi
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2021 yilinin ilk ¢eyreginde liyelerin gézlemledigi problemler

DOVizZ KURU/KUR ARTISI

KARGO MALIYET& TESLIMAT
PROBLEMLERI

iS VE CIRO KAYBI

NAKIT AKISINDA YASANAN
PROBLEMLER

PANDEMI SEBEPLi CALISAN
MOTIVASYON KAYBI

GUMRUKLERDE YASANAN
PROBLEMLER

TEDARIK PROBLEMLERI

HERHANGI BiR PROBLEM
YASAMADIK

DiGER

%91,2
%96,9
%67,6
%62,5
%38,2
%38,2
%46,9
%38,2
%43,8
%61,8
%84,4
%0,
%0,
%2,9 W Dagitici M Uretici

%3,1

%10, %20, %30, %40, %50, %60, %70, %80, %90, %100,
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Oniimiizdeki iic ayda yeni yatirirm yapmayi diisiiniiyor musunuz?

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%
0,00%

m Dagitici

m Uretici

Evet

B Genel

2021 yiliikinci ceyregi
icerisinde yatirim
yapmayi planlayan
uye orani %37,9 ile
onceki donemlerin
gerisindedir.

Bir onceki ankette
Uretici Gyelerin %50’si
yatirim planlarken,
yveni ankette bu oran
%40,6’ya, dagitici
uyelerde ise % 54,3
olan oran, bu
donemde %35,3’e
dismustdur.
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Oniimiizdeki li¢c ayda satis sonrasi pazarindaki gidisat 6ngoriisi

%36,4 M Dagitici

m Uretici

0 M Genel
017,6 %12,5

Daha iyiye

gidecektir AL

kalacaktir Daha kotiiye

gidecektir AT

3 z
% £

Ankete katilan Uyelerin
blylk cogunlugu,
onimuzdeki ¢ ayda
sektorde olumlusuzluk
beklemezken, tyelerin
yariya yakini gidisat ile
ilgili olumlu gorus
belirtmistir.

Bir onceki ankete gore,
sektorin 6nimuzdeki 3
ayda daha olumlu bir
seyir izleyecegini
ongoren dagitici tyelerin
orani %32,6'dan
%41,2’ye, Ureticilerin
orani ise %33,3’den %50
'ye yukselmistir.
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Oniimiizdeki li¢c ayda genel ekonomik yapi gidisat 6ngériisii

%59,4

Daha iyiye

gidecektir g’

kalacaktir Daha kotiiye

gidecektir

%8,8 79,4

%56,1

m Dagitic

m Uretici

M Genel

Fikrim yok

%9,1

] =
% H
% £

Uyeler, dniimuzdeki lic
ayda genel ekonomik
yapinin gidisati icin,
agirhkh olarak karamsar
bir yapidadir. Bir onceki
ankette ekonomik
gidisatin ayni kalacagini
ongoren uyelerin orani
%58,6’dan, bu ankette
%25,8’e diismustur.

Dagitici Uyeler bir onceki
ankette %26,1 oraninda
kotluye dogru gidis
beklerken bu anketteki
oran %52,9a,
ureticilerde ise ayni oran
%16,7’'den %59,4°e
yukselmistir.
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Uyelerin 2021 yili ikininci ¢eyregi sonundaki dolar kuru
ongorusu

Ortalama : 8,56 TL

ilk Ceyrek Sonu Beklentisi : 7,80 TL idi.
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ilk Ceyrek Sonu Beklentisi Ortalama :Dagitici: 7,74 TL - Uretici: 7,90 TL idi.
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2021 yili ilk ¢eyreginde liyelerin personel istihdam durumu

%50,

Degisiklik yok

Azaldi

2021 yilinin ilk
ceyreginde uyelerin
toplam istihdami
onceki donemlere
gore artis gostermistir.

Uretici tiyelerin
istihdami, dagitici
uyelere nazaran daha
pozitif bir seyir
halindedir.
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2021 yiliilk ¢eyreginde liyelerin personel istihdam durumu

ARTTI
%56,3
%55,9
DEGISIKLIK YOK
AZALDI W Dagitici W Uretici
%0, %10, %20, %30, %40, %50, %60,
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Uyelerin istihdam Verileri

Uyelerin istihdam ettigi ortalama calisan sayisi : 117,4 kisi
Dagitici Uyelerin istihdam ettigi ortalama calisan sayisi : 74,6 kisi
Uretici Uyelerin istihdam ettigi ortalama calisan sayisi : 169,4 kisi
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Uyelerin istihdam Verileri

Uyelerin istihdam ettigi kadin calisan sayisi ortalamasi : 21,9 kisi
Dagitici Uyelerin istihdam ettigi kadin calisan sayisi ortalamasi : 12,5 kisi
Uretici Uyelerin istihdam ettigi kadin calisan sayisi ortalamasi : 32,6 kisi

100,00% %832 %80,76
0 0 L %81,35
80,00%
60,00%
%19,24
40,00%
20,00%

0,00%

Erkek

m Dagitici m Uretici ® Genel

3 z
i £
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Uyelerin istihdam Verileri

Uyelerin istihdam ettigi kadin ¢calisanlarin Mavi / Beyaz yaka orani

%54,5
60,00%

%56,8
50,00%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Mavi Yaka Kadin

Beyaz Yaka Kadin

m Dagitici m Uretici = Genel
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Uyelerin ihracat Verileri

ihracat yapan firma oranlari

%81,2

Dagitic
Uretici

Genel
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%90-100 ARASI

%80-90 ARASI

%70-80 ARASI

%60-70 ARASI

%50-60 ARASI

%40-50 ARASI

%30-40 ARASI

%20-30 ARASI

%10-20 ARASI

%05-10 ARASI

%01-05 ARASI

Uyelerin ihracat Verileri

ihracat yapan firmalarin ihracatlarinin, total cirodaki oranlari

Ortalama: Dagitici: (+) % 21,4 Uretici: (+) % 50,6

%11,5

%11,5

0615,4
W Dagitici
%11,5
%11,5
%14,3
%11,5
%0, %5, %10, %15, %20, %25, %30, %35,

W Uretici

%40,

%42,9

%45,
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Uretici Béliimii




40

35

30

25

20

15

10

(S,

Uretici tiyelerin 2021 yili ilk ceyregindeki kapasite kullanim

%21,9

100%

%21,9

90%

%37,5

80%

orani

%9,4

70%

%6,3

A

60%

50%

Uretici tiyelerin
2021 yiliilk
ceyreginde kapasite
kullanim orani
ortalamasi %83,44
olmustur.

2020 yili kaoasite

kullanim ortalamasi
% 80,42’idi
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2020 yilinin son ¢eyregine gore 2021 yihi ilk ceyreginde lretimdeki
degisim

55 Yilin ilk ceyreginde, Gyelerin Gretimleri

bir dnceki yilin son ¢eyrege gore
ortalama %11,72 artis gostermistir.

%21,9

20
%18,8
15

10

5 %3,1 %3,1 %3,1

%30-40 %20-30 %10-20 %1-10
41-

arasi
arasi Ayni
diisu . .. arasl 4 %1-10
s disls  giisiis arast  arasi %20-30 o.34.49
0,
artis artis grass arasi #A028
artis arasl
artis
artis
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2020 yilinin ilk geyregine gore 2021 yilinin ilk geyreginde liretimdeki

degisim
A Yilin ilk ceyreginde,
%18,8 dyelerin Gretimleri
13 2020 yilinin ilk
16 %15.6 ceyregine gore
14 P %15,6 ortalama % 13,44 artis
12

gostermistir.
%12,5
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2020 yilinin son ¢eyregine gore 2021 yilinin ilk geyreginde dolar
bazinda ihracattaki degisim

. ‘ Yilin ilk ceyreginde Uyelerin ihracatlari,
%37,5 dolar bazinda bir dnceki ceyrege gore

35 ortalama % 9,06 oraninda artis

30

gostermistir.

digd by rasi zrg:o %30-40
? artis <= arasi
: artis
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2020 yilinin ilk ¢eyregine gore, 2021 yilinin ilk ceyreginde dolar
bazinda ihracattaki degisim

Yilin ilk ceyreginde Uyelerin
20 %18.8 ihracatlari, dolar bazinda
18 ' 2020 yihnin ilk ceyregine
16 gore ortalama % 13,91 artig
%156 %15,6 gostermistir.
14
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Tesekktdirler




