A
o
2
o
n
2
=
m
@

OSS Dernegi ilk Kez Satis Sonras1 Pazarinin
Biuyiukligiinua Ortaya Cikardi!

Otomotiv Satis Sonrasi Yenileme Pazar: 8.85 Milyar
Dolar’hik Biyiuklugi Ulasti!

Tiirkiye’nin Binek ve Hafif Ticari Ara¢ Parki 20,66
Milyonu Buldu!

Tiirkiye Arac Parkinin 4’te Biri 21 Yas veya Uzerinde!

2023 Yilinda Yedek Parca Gelirinin Yuzde 25’1 Lastik
Satisindan Geldi!

Otomotiv Satis Sonrasi Uriin ve Hizmetleri Dernegi (OSS), sektorde bir ilk olarak
satis sonrasi yenileme pazar icin 6zel bir c¢alisma gercgeklestirdi. Frost &
Sullivan’in, OSS Dernegi icin hazirladigi Tiirkiye Otomotiv Satis Sonrasi Yenileme
Pazarmin Stratejik Analizi, binek arac ve hafif ticari ara¢c kapsimanda sektorii
mercek altina aldi. Rapora gore, araclar1 daha uzun siire tutma egilimi, parktaki
hafif tasitlarda artis, finansal dalgalanma ve fiyat enflasyonu, ozel nitelikli
isgiiciinde diisiik elde tutma orani, kentten kirsala arac gocii ve is ¢esitlendirme (e-
ticaret, elektrifikasyon ve diizenli bakim) gibi konularin Tiirkiye satis sonrasi
yenileme pazarmm etkileyen bashca trendleri olarak one c¢ikiyor. Tiirkiye arac
parkinin, 2018 yilinda 4,24 milyon hafif ticari arac¢, 12,4 milyon da binek aractan
olustugunu belirleyen raporda, 2024 yih itibariyla bu rakamlarin 5,13 milyon hafif
ticari ara¢ ve 15,53 milyon binek arag olacak sekilde yiikseldigi belirtiliyor. Satis
sonrasi yenileme pazarimin binek arac¢ ve hafif ticari ara¢c kapsaminda 2023 yih
geliri, 6,466 milyar dolar olarak kayda gecti. Rapora gore 2028 yilinda bu
biiyiikliigiin 7,877 milyar dolara ulasmasi bekleniyor. Agir ticari ara¢ grubu da
eklendiginde 2023 yili sonu itibariyla satis sonrasi yenileme pazarinin geliri 8,85
milyar dolara ulasiyor. Konuyla ilgili degerlendirmelerde bulunan OSS Dernegi
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Baskam1 Ali Ozcete, “Tiirkiye’nin oénde gelen sektérlerinden biri olan, aym
zamanda ihracatta yadsinamaz bir paya sahip otomotiv satis sonrasi sektoriiniin,
bugiine kadar yurt ici pazar biiyiikligiiniin ve pazardaki iiriinlerin grup
kirihmlarinin resmi verilere dayandirilamiyor olmasi sektoriimiiziin en biiyiik
eksikligi idi. OSS Dernegi olarak nihai sonucuna ulastirdi@imiz bu pazar
biiyiikliigii analizi sayesinde gerek yerli yatirnmcilarin sektorel kararlarina gercek
verilere dayanarak yon verebilmesini, gerekse de iilkemize yatirom yapmayi
planlayan yabanci yatirnmcinin Tiirkiye pazarmin gercek potansiyeline vakif
olmasimi ve bir anlamda yatirnm icin motive olmasim saglamay1 hedefledik”
aciklamasinda bulundu.

Tiirkiye otomotiv sektorii, 1950’11 yillarda basladigi yolculugunda biiyiik bir mesafeyi
geride birakti. Tiirkiye’nin basta Avrupa olmak tizere genis bir cografyanin merkezinde
olmasmin destegiyle hizli bir biliyiime saglayan yerli otomotiv sanayi, calisanlarin
kusursuz iiretim yetenegiyle kisa siirede Tiirkiye’yi diinyanin 6nde gelen bir liretim
merkezlerinden biri haline getirdi. Ana sanayinin tamamlayicisi olan satigs sonrasi
sektorili de bu siiregte biiylik bir ivmeyle biliylimeye devam etti.

Pazar etkileyen mega trendler belirlendi!

Diinyanin en biiyiik otomotiv markalarina birinci sinif {iretim yapma giicline sahip satis
sonrast sektoriinlin, sektorel bilgi eksikligi sebebiyle biiyiikligii tam olarak
belirlenemiyor. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in harekete gecen Otomotiv Satis
Sonras1 Uriin ve Hizmetleri Dernegi (OSS), sektorde bir ilk olarak satis sonrasi yenileme
pazari i¢in 6zel bir ¢alisma igin kollar1 sivadi. Pazar arastirma ve analizi konusunda
diinyanin en biiylik firmalarindan Frost & Sullivan’in OSS Dernegi’nin talebiyle 6zel
olarak hazirladig1 Tirkiye Otomotiv Satis Sonras1 Yenileme Pazariin Stratejik Analizi,
binek arac¢ ve hafif ticari ara¢ kapsimanda sektorii mercek altina aldi. Kiiresel trendler
ve zorluklardan etkilenen Tirkiye satis sonrasi yenileme pazarinin kapsamli bir
goriiniimiinii ortaya koyan rapor, mevcut pazar biiyiikliiglinden biiylime tahminlerine,
pazar dinamikleri ve egilimlerinden pazari etkileyen mega trendlere kadar pek c¢ok
konuyu masaya yatiriyor. Rapor sayesinde satis sonrasi yenileme pazarmin biiytikligi
ilk defa 6l¢lilmiis oldu.

Tiirkiye’nin ara¢ parkinin yiizde 53’ii binek arac!
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Tiirkiye Otomotiv Satig Sonrast Yenileme Pazarinin Stratejik Analizi’ne gore, araglar
daha uzun siire tutma egilimi, parktaki hafif tasitlarda artis, finansal dalgalanma ve fiyat
enflasyonu, 6zel nitelikli isgliclinde diisiik elde tutma orani, kentten kirsala ara¢ gocii ve
is cesitlendirme (e-ticaret, elektrifikasyon ve diizenli bakim) gibi konularin Tiirkiye satis
sonras1 yenileme pazarini etkileyen baslica trendleri olarak one ¢ikiyor. Tiirkiye arag
parkinin, 2018 yilinda 4,24 milyon hafif ticari arag, 12,4 milyon da binek aragtan
olustugunu belirleyen raporda, 2024 yili itibartyla bu rakamlarin 5,13 milyon hafif ticari
arag¢ ve 15,53 milyon binek arag olacak sekilde yiikseldigi belirtiliyor. Agir ticari araglar
dahil toplam parki ise 2023 sonu itibariyla 28 milyon 740 bin 492 adedi buluyor. Bunun
yiizde 53’1 binek, ylizde 15,6’s1 pikap/kamyonet, yiizde 17,7’si motosiklet, yiizde 7,6’s1
traktor, ylizde 3,3’ kamyon, ylizde 1,7’si minibiis, yilizde 0,7’si1 otobiis, yiizde 0,3°1i de
0zel amagh araglar. Binek arag¢ parkinin yiizde 15’1 Renault, yiizde 10’u Fiat ve yiizde
10’u da Volkswagen markalarindan olusuyor. Hafif ticari arag tarafindaysa parkin yiizde
31’1 Ford, yiizde 28’1 Fiat ve ylizde 7’si de Renault modelleri olarak 6ne ¢ikiyor. Rapor,
arac parkinin ortalama yasini da ortaya koydu. Buna gore parkin yiizde 24’1 21 yas ve
tizeri, ylizde 22’si 0-5 yas, ylizde 22’si 6-10 yas, yiizde 19’u 11-15 yas ve yiizde 13’1
de 16-20 yas araci araglardan olusuyor. 2020 yilinda binek araglarin ortalama yas1 13,2,
hafif ticari araglarin ise 12,3 olarak kayda gegerken agir ticariler dahil ortalama yas 13
olarak belirlenmis. 2023 sonu itibariyla ise bu ortalamalar binek aragta 14,1, hafif ticari
aracta 13,6 ve agir ticari dahil toplam arag parkinda ise 14’°e yiikselmis durumda.

Binek araclar yilda ortalama 18 bin 655 kilometre yapiyor!

Tiirkiye ara¢ parkinin 2023 sonuna gore ylizde 31,7 si Marmara Bolgesi’nde yer aliyor.
Diger bolgeler ise sirasiyla soyle: I¢ Anadolu yiizde 18,4, Ege yiizde 17,1, Akdeniz
yiizde 15,7, Karadeniz yiizde 8,8, Glineydogu Anadolu yiizde 5,2 ve Dogu Anadolu
ylizde 3,1. Tiirkiye Otomotiv Satig Sonrasi Yenileme Pazarinin Stratejik Analizi, arag
basina kat edilen ortalama kilometreleri de ortaya ¢ikardi. 2024 itibariyla binek arag
basina yapilan yillik kilometre 18 bin 665 olarak dikkat ¢ekerken hafif ticari araglarda
bu mesafe 13 bin 438 olarak belirlendi.

Rapor ile OSS Dernegi, Tiirkiye’de ilk kez satis sonrasi yenileme pazarinin
bliyiikliigiinii ortaya koymus oldu. Buna gore satis sonrasi yenileme pazarinin binek arag
ve hafif ticari arag¢ kapsaminda 2023 yil1 geliri, 6,466 milyar dolar olarak belirlendi. Agir
ticari ara¢ grubu da eklendiginde 2023 yili sonu itibartyla satis sonrasi yenileme
pazarinin geliri 8,85 milyar dolara ulasiyor. Raporda, Kovid Oncesi yillarda azalan
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satislarin, ikinci el ara¢ bakim ve servis hizmetlerine olan ihtiyacin artmasma ve
ortalama yasin 14’lin iizerine ¢ikmasina neden oldugu belirtiliyor. Rapora gore 2023
yilinda lastik satisindan 1,59 milyar dolar, akiiden 373,4 milyon dolar, yag degisiminden
602 milyon dolar, frenden 535 milyon dolar, ¢arpisma elemanlarindan 555 milyon dolar,
sanzimandan 255 milyon dolar, filtrelerden 261 milyon dolar, sogutma sisteminden 120
milyon dolar ve aydinlatma iiriinlerinden de 178 milyor dolarlik gelir elde edildi. Bu da
satig sonrasi yenileme pazari cirosunun yaklasik yiizde 25’inin lastik satisindan elde
edildigini ortaya koyuyor. Bu rakamlarin 2028 yilinda lastik satisinda 2,03 milyar
dolara, akiide 465 milyon dolara, yag degisiminde 746 milyon dolara, frende 660 milyon
dolara, ¢arpisma elemanlarinda 620 milyon dolara, sanzimanda 286 milyon dolara,
filtrelerde 318 milyon dolara, sogutma sisteminde 135 milyon dolara ve aydinlatma
iriinlerinde de 206 milyon dolara ulagmasi bekleniyor. Boylece 2028 yilinda binek ve
hafif ticari ara¢ grubunda satis sonrasi yenileme pazarmin 7,8 milyar dolarlik biiytikliigii
ulasmas1 ongoriiliiyor.

20 yeni bayi zorunlulugu ile servis sayis1 artacak!

Tiirkiye Otomotiv Satis Sonrast Yenileme Pazarinin Stratejik Analizi’ne gore 2023
yilinda 1510 adedi yetkili servis, 25 bin adedi bagimsiz servis, 1480 adedi franchise ve
zincir hizmetler, 12 bin 210 adedi de yetkili hasar onarim merkezleri olmak iizere toplam
40 bin 200 servis bulunuyor. 2028 yili i¢in beklenti ise toplam servis sayisinda 44 bin
390 adede ulasilmasi. Raporda, servis sayisinin azalmasi beklenirken Asyali elektrikli
ara¢c markalaria getirilen 20 yeni bayi zorunlugunun say1 olarak artis1 tesvik edecegi
belirtiliyor. Tiirkiye Otomotiv Satis Sonrasi Yenileme Pazarinin Stratejik Analizi ayni
zamanda arag¢ kullanicilarinin servis aliskanliklarini da ortaya ¢ikardi. 0-3 yas arasi araci
olan kullanicilarin yiizde 97 sinin yetkili servisleri tercih ettigi belirlenirken bu oranin
3-5 yasta ylizde 45°e 6-10 yasta ise ylizde 5’e kadar geriledigi, 10 yastan biiyiik araglarin
tamamimin servis ihtiyacini bagimsiz garaj ve atolyelerde giderdigi ortaya ¢ikti.

Raporla ilgili degerlendirmelerde bulunan OSS Dernegi Baskami Ali Ozcete,
“Tiirkiye’nin 6nde gelen sektdrlerinden biri olan, ayn1 zamanda ihracatta yadsinamaz
bir paya sahip otomotiv satis sonrasit sektoriiniin, bugiine kadar yurt i¢i pazar
blyiikliigiinlin ve pazardaki {riinlerin  grup kirtlimlarinin - resmi  verilere
dayandirilamiyor olmasi sektoriimiiziin en biiyiik eksikligi idi. OSS Dernegi olarak nihai
sonucuna ulagtirdigimiz bu pazar biiytikliigii analizi sayesinde gerek yerli yatirnmcilarin
sektorel kararlarina gercek verilere dayanarak yon verebilmesini, gerekse de iilkemize
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yatirim yapmay1 planlayan yabanci yatirimcinin Tiirkiye pazarinin gergek potansiyeline
vakif olmasin1 ve bir anlamda yatirim i¢in motive olmasini saglamay1 hedefledik. Bu
hedeflerle OSS Dernegi olarak, Tiirkiye’de ilk defa satig sonrasi pazar biiyiikliigiiniin
Olclilmesinde Onciiliik yapmaktan biiyiik gurur ve kivang duyuyoruz. Bugiine kadar tiim
paydaslarimiz yurti¢i sektor biiytlikliigiinii i¢in, elindeki bireysel verilerle ortalama bir
deger hesaplamakta idi. Bugiinden itibaren OSS Dernegi’nin 6nderligi ve veri destegiyle
nihayi sonuca ulastirdigimiz sektorel analiz sayesinde iilkemizi ulusal ve uluslararasi
platformda resmi verilerle dayandirarak tanitma firsatin1 tiim sektér paydaslarimiza
armagan ederken, lilkemiz ve otomotiv satis sonrasi iiretim ve dagitim sektorii igin
hayirlt olmasin diliyoruz” dedi.
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